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Thé 1é Chwong trinh khuyén mai

1. Tén chwong trinh khuyén mai: Chuong trinh uu déi cho Khich hing mé méi tai khoan Asean

Securities qua ung dung SeAMobile.

2. Dia ban (pham vi) khuyén mai: Toan quic

3. Hinh thirc khuyén mai:

a) Cung ting dich vu khéng thu tién: Tang mién phi giao dich ching khoan (Chi tiét theo Muc 8
cua Thé l¢ nay).

b) Bdn hang, cung teng dich vu véi gid thap hon gid bdn hang, cung teng dich vu trwde dé: Un
dai 1ai suat cho vay ky quy (Chi tiet theo Muc 8 cua Thé I¢ nay).

4. Thoi gian khuyén mai:

Ap dung tir ngay 09/10/2025 dén hét ngay 31/12/2025.

(Chi tiét thoi han va diéu kién khuyén mai theo quy dinh tai Muc 8 cua Thé 1¢ nay).

5. Hang hoa, dich vu khuyén mai: Cac dich vu dugc cung cép boi Asean Securities gém: Dich vu

giao dich ching khoan niém yét/dang ky giao dich thong qua S& Giao dich ching khoéan, giao dich

chung khoan ky quy.

6. Hang hoa, dich vu dung dé khuyén mai: Ting mién phi giao dich chtng khoan, wu dai 13i suat

cho vay ky quy.

7. Khach hang ciia chwong trinh khuyén mai (d6i twong dwoc hwéng khuyén mai):

Khdch hang cd nhan la céng dan Viét Nam tir dii 18 tudi tro 1én mé méi (Ian dau) thanh cong tai khoan

giao dich chung khoan tai Cong ty co phan Ching khoan Asean thong qua vng dung SeAMobile trong

Thoi gian khuyén mai.

8. Noi dung chi tiét ciia chwong trinh khuyén mai:

8.1. Péi twong ap dung:

Khach hang ca nhan 1a cong dan Viét Nam tir du 18 tudi trd 1én mé moéi (1an dau) thanh cong tai khoan

giao dich chirng khoan tai Cong ty c6 phan Chiing khoan Asean thong qua iing dung SeAMobile trong

Thoi gian khuyén mai.

Luu ¥: Thoi gian mé tai khoan giao dich thanh cong dé dugc huéng chinh sach/uu dai theo Chuong

trinh nay la ngay ghi nhan trén Hop dong M¢ tai khoan giao dich chung khoan duoc ky két/xac 1ap

gitra Khach hang va Cong ty c6 phan Ching khodn Asean.

8.2. N¢i dung Chinh sach/uu dai:

8.2.1. Tang mién phi giao dich (khong bao gdm chi phi lién quan dén S¢ Giao dich ching khoan)

doi véi giao dich (mua/ban) chung khoan niém yét/dang ky giao dich thong qua S¢ Giao dich
chung khoan ké tir ngay Khach hang mé thanh cong tai khoan giao dich chig khoan tai Asean
Securities dén hét ngay 31/12/2025.
Luu y: Chi phi lién quan dén S& Giao dich chimg khoan do Asean Securities quy dinh tai timg
thoi ky trén dua trén quy dinh cua S& Giao dich ching khoan. Tai thoi diém ban hanh Thé 1€,
chi phi lién quan dén S& Giao dich chirg khodn doi véi giao dich chung khoan 1a: 0.03% Tong
Gia tri giao dich.
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Gi4 tri giao dich = S6 lugng ching khoan x gia khép 1énh trén san.
< Thoi gian ap dung: Tir ngay 09/10/2025 dén hét ngay 31/12/2025.

8.2.2. Ap dung murc 13i suit cho vay ky quy vu dai ké tir ngady Khach hang md méi (1an dau) thanh
cong tai khoan giao dich chimg khoan tai Asean Securities thong qua Ung dung SeAMobile
den hét ngay 31/12/2025: 8.6%/nam

% Thoi gian ap dung: Tir ngay 09/10/2025 dén hét ngay 31/12/2025.
. Chuong trinh vu dai cho Khach hang néu tai Muc 8.2.1 va 8.2.2 néu trén khong dugc quy doi

e
N
w

ra tién mat hodc chuyén khoan ngan hang hodc hinh thirc vu dii khac cho Khach hang trong
moi truong hop. Uu dai ciing khong khong dwgc chuyén nhugng cho ngudi khac.

9. Cac don vi tham gia chwong trinh khuyén mai:
9.1. Ngan hang TMCP DPong Nam A (SeABank): 1a Pon vi cung cp Nén tang tmg dung SeAMobile
va cho phép Khéch hang truy cdp, thuc hién mé tai khoan giao dich ching khoan va dang ky su dung
dich vu cua Asean Securities tir Ung dung SeAMobile.
Trén co s& xac nhan dong y/yéu cau chia sé thong tin/dir liéu ca nhan ciia Khach hang, SeABank s&
guri thong tin/Dir liéu ciia Khach hang ¢6 nhu cdu mo tai khoan giao dich ching khoan/dang ky sir
dung dich vu cho Asean Securities dé Khach hang thuc hién mé tai khodn giao dich ching khoén va
dang ky sir dung dich vu trén nén tang phan mém giao dich clia Asean Securities.
Khéch hang mé tai khoan giao dich chiing khoan thanh cong tai Asean Securities thong qua tng dung
SeAMobile s& duge gan ma va ghi nhan trén hé théng ctia Asean Securities.
SeABank 1a ddu mdi tiép nhan va giai quyét khiéu nai ciia Khach hang ddi véi cac khiéu nai vé/lién
quan dén: (i) viéc xur 1y giao dich ngan hang (ii) Cac thi tuc str dung dich vu do SeABank yéu cau (iii)
ha ting mang, hé théng phan cimg, phan mém ctia va cac sy cd/16i hé thong ciia SeABank, dong thoi sé
phdi hop v6i Asean Securities thuc hién giai quyét cac khiéu nai khac cia Khach hang (néu co).
9.2. Cong ty co phan Ching khoan Asean: 1a Pon vi cung cap dich vu mé tai khoan giao dich chiing
khoan, giao dich chtng khoan niém yét/dang ky giao dich, giao dich chirng khoan ky quy... thyc hién:
tiép nhan thong tin Khach hang c6 nhu ciu mo tai khoan giao dich chimg khoan/dang ky sir dung dich
vu tir SeABank, tiép nhan yéu ciu ctia Khach hang va thyc hién mo tai khoan giao dich ching
khoan/dang ky st dung dich vu cho Khach hang trén nén tang phan mém giao dich ctia Asean
Securities, chi tra khuyén mai cho khach hang tham gia chuong trinh khuyén mai.
Asean Securities 1 dau méi tiép nhan va gidi quyét khiéu nai cia Khach hang ddi véi cac khiéu nai
vé/lién quan dén (i) dich vu ching khoén ciia Asean Securities nhu d6i tugng st dung, chinh sach ap
dung, cac diéu kién va thu tuc st dung dich vy, hudéng dan Khach Hang str dung dich vy, ...(i1) ha téng
mang, hé thong phan cimg, phan mém va cac sy c6/16i hé thong khac ciia Asean Securities, dong thoi sé
phdi hop voi SeABank thyc hién giai quyét cac khiéu nai khac ctia Khach hang (néu c6).
10. Quy dinh khac
- Asean Securities c6 quyén quyét dinh cudi ciing trong viéc xét duyét cac Khach hang/tai khoan

dang ky/du diéu kién tham gia chuwong trinh khuyén mai hop 1¢.
- Khach hang dugc nhan thudng/qua ting khuyén mai theo Thé 18 nay c6 thé phai nop thué thu nhap

khong thudng xuyén, phi va 1é phi (néu co) theo quy dinh cta phap luat hién hanh. Trudng hop
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phai nop thué thu nhap khong thuong xuyén, khach hang chap thuan viéc Asean Securities s& khiu
trir khoan thué thu nhap khong thuong xuyén, phi va 18 phi (néu c6) theo quy dinh cia phap luat
trén tri gia khoan khuyén mai/qua ting ma Khach hang da nhan va thay mat Khach hang ndp cho
co quan c6 thdm quyén theo quy dinh ctia phap luat. Khach hang c6 trach nhiém thuc hién cac thu
tuc quyét toan thué déi véi cac khoan qua tang khuyén mai da nhan duoc theo chuong trinh nay.

- Asean Securities c6 quyén ghi No lai tai khoan giao dich chimg khoan ciia Khach hang ma khong
can bao trude va/hoic yéu cau Khach hang hoan tra lai qua ting khuyén mai ma Asean Securities
da chi tra cho Khach hang trong truong hop Asean Securities ¢6 du can ctr chirng minh Khach
hang khéng thudc d6i tuong/khong du diéu kién duoc hudng qua ting theo chwong trinh khuyén
mai ndy va/hodc trudng hop cac su cd/16i ctia bat ky bén nao dan dén viéc ghi nhan/phan bd/chi
tra qua tang khuyén mai khong chinh xéac theo quy dinh tai Thé 18 nay (va cc vin ban stra di bd
sung néu co).

- Néu duoc su déng y cua Khach hang dugc nhan qua tang khuyén mai, Asean Securities s€ st dung
tén va hinh dnh ctia Khéach hang cho muc dich quang c4do thuwong mai. Khach hang tham gia chuong
trinh khuyén mai dong ¥ nhin cac thong bao wu dii qua cac kénh truyén thong (SMS/ Email/
Banner di¢n i/ trang xa hdi/thong bao trén ing dung hoac cac kénh khac) cia Asean Securities va
dbi tac cia Asean Securities dé truyén thong cho chuong trinh.

- Trong truong hop xay ra tranh chap lién quan dén chwong trinh khuyén mai nay, Asean Securities
c6 trach nhiém truc tiép giai quyét theo quy dinh ctia phéap luét.

- Néu vi ly do bat kha khang (theo quy dinh cua phap ludt) nim ngoai tam kiém soat cia Asean
Securities ma Chuong trinh khong dugc dién ra nhu ké hoach, Asean Securities c6 thé (trong pham
vi dugc phap luat cho phép) huy bo, két thic, thay d6i hodc tri hodn mot phan hoic toan bd Chuong
trinh sau khi c6 sy ddng ¥ cta co quan quan Iy nha nudc hodc theo quy dinh cta phap luat hién
hanh vé cac trudng hop bét kha khang.

- Khach hang c6 quyén khiéu nai vé viéc chi tra qua ting clia chuong trinh (néu c6) trong vong 03
ngay lam viéc ké tir nhan duoc qua ting. Hét thoi gian khiéu nai trén, Khach hang dugc coi 1a dong
¥ v6i két qua chi tra cua chuong trinh.

- Bang viéc tham gia chuong trinh khuyén mai nay, Khach hang thira nhan da hiéu r6 va dong y thuc
hién theo tat ca diéu kién, diéu khoan quy dinh tai ban Thé 1& nay va cac diéu chinh (néu c0), va
quy dinh khéc c6 lién quan cua Asean Securities va Phap luat.

11. Thong tin lién hé giai dap thic mac cho Khach hang vé cic van dé lién quan dén chuong trinh

khuyén mai:

- Dién thoai: 1900 638 088

- Email; cskh(@aseansc.com.vn

10. Trach nhiém cong bd thong tin: Asean Securities s& thuc hién thu tuc thong bdo chuong trinh
khuyén mai va céc thu tuc c6 lién quan theo quy dinh ciia phap luat. Noi dung chuong trinh khuyén

mai cling s€ dugc cong bo trén website ciia Cong ty tai dia chi: www.aseansc.com.vn.
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